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Annotatsiya:

Ushbu maqgola boy madaniy merosi va tarixiy ahamiyati bilan tanilgan O°‘zbekistonda
turizmning barqaror rivojlanishiga to‘sqinlik qilayotgan ko‘p qirrali muammolarga
bag‘ishlangan. Unda turizm rivojlanishiga to‘sqinlik qiluvchi murakkabliklar, masalan,
infratuzilmaning yetarli emasligi, cheklangan marketing harakatlari va tartibga soluvchi
to‘siglar ko‘rib chiqiladi. Bundan tashqari, ushbu maqolada hukumat, xususiy sektor va
mahalliy hamjamiyat o'rtasidagi hamkorlik muhimligini ta'kidlab, ushbu muammolarni hal
gilishning potentsial yechimlari har tomonlama tahlil gilinadi. Hujjat O‘zbekiston turizm
sanoatini to‘liq quvvat bilan ishga solishda ushbu yechimlarni amalga oshirishning
o‘zgaruvchan salohiyatini ta’kidlash bilan yakunlanadi.

Kalit so‘zlar: turizmni rivojlantirish, Bargaror turizm, Infratuzilma, Marketing strategiyalari,
Normativ to‘siqlar, Davlat-xususiy sheriklik, Madaniy meros, Jamiyat ishtiroki, Iqtisodiy
o‘sish.

Turizm jahon iqtisodiy rivojlanishida muhim tarmoq sifatida paydo bo‘lib, mamlakatlarga
o‘zlarining madaniy, tarixiy va tabiiy boyliklarini namoyish etish, shu bilan birga katta
daromad va ish bilan ta’minlash imkoniyatlarini tagdim etadi. O‘zining ajoyib madaniy
merosi, qadimiy Ipak yo‘li shaharlari va hayratlanarli manzaralari bilan mashhur sayyohlik
maskaniga aylanish salohiyatiga ega. Birog, ulkan salohiyatga garamay, O‘zbekiston turizm
sanoati uning o‘sishi va barqarorligiga to‘sqinlik qiluvchi ko‘plab muammolarga duch
kelmoqda.

Markaziy Osiyoda joylashgan O‘zbekiston so‘nggi yillarda muhim siyosiy va iqtisodiy
islohotlarni amalga oshirib, dunyoga o‘z eshiklarini ochdi va turizmni iqtisodiy o‘sish va
xalgqaro hamkorlikning haydovchisi sifatida faol targ‘ib qilmoqda. Ushbu o‘zgarishlarda
O‘zbekiston hukumati turizm iqtisodiyotini diversifikatsiya qilish va uning jahon miqyosida
ko‘rinishini oshirishda muhim ahamiyatga ega ekanini tan oldi. Natijada, so'nggi o'n yil ichida
mamlakatga tashrif buyuruvchilar sonining ko'payishi kuzatildi.

Shunga garamay, gullab-yashnayotgan sayyohlik maskaniga aylanish yo'li to'siglarga to'la.
Ushbu maqolada biz O‘zbekistonda turizm rivojlanishiga to‘sqinlik gilayotgan muammolarni
o‘rganib chigqamiz va ushbu muammolarni samarali hal gilish uchun potentsial yechimlarni
tagdim etamiz. Bu muammolar noadekvat infratuzilma, cheklangan marketing harakatlari va
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tartibga soluvchi to'siglarni o'z ichiga oladi. Bu muammolarni hal qilish nafagat O‘zbekiston,
balki kengroq Markaziy Osiyo mintagasi uchun ham zarurdir.

Keyingi bo‘limlarda biz ushbu masalalarning har birini chuqurroq ko‘rib chiqamiz,
O‘zbekistonda turizmni rivojlantirishning murakkabliklarini yoritish uchun tegishli
tadgiqotlar va amaliy tadgiqotlarga tayanamiz. Bundan tashqari, biz turizmni bargaror
rivojlantirishda hukumat, xususiy sektor va mahalliy hamjamiyatlarni jalb etgan holda
hamkorlikdagi sa’y-harakatlar muhimligini ta’kidlaymiz. Ushbu tahlil orqali biz
O‘zbekistonga o‘zining rivojlanayotgan turizm industriyasining afzalliklaridan to‘liq

foydalanishga yo‘l ochib, samarali yechimlarning transformatsion salohiyati haqida tushuncha
berishni magsad gilganmiz.

O‘zbekistonda turizmni rivojlantirish masalalari va ularning yechimlari:

1. Infratuzilmaning yetarli emasligi:

O‘zbekistonda turizmni rivojlantirish oldida turgan asosiy muammolardan biri bu
infratuzilmaning yetarli emasligidir. Mamlakat juda ko'p tarixiy va madaniy diqgatga sazovor
joylarga ega bo'lsa-da, yaxshi ta'mirlangan yo'llar, aeroportlar va turar joylarning etishmasligi
sayyohlarni to'xtatib go'yishi mumkin. Ushbu infratuzilma tanqisligi noqulayliklarga olib
kelishi va uzog va madaniy ahamiyatga ega hududlarni o'rganishga to'sqinlik gilishi mumkin.
Bu muammoni hal qilish uchun O‘zbekiston infratuzilmani rivojlantirishga faol sarmoya
Kiritmogda. Mamlakat ichidagi alogani yaxshilash magsadida Toshkent va Samargand
acroportlarini yangilash, yo‘l tarmoglarini kengaytirish kabi yirik loyihalar amalga oshirildi.
Ushbu sa'y-harakatlar sayyohlar uchun sayohatni yanada qulayroq va qizigarli qgilish
potentsialiga ega va shu tariga tashrif buyuruvchilarning umumiy tajribasini oshiradi (Jahon
banki, 2019).

2. Cheklangan marketing harakatlari:

O'zbekiston turizm sanoati ham xalgaro maydonda cheklangan marketing va reklama
harakatlari bilan qiynalmogda. Madaniy boyliklarga garamay, mamlakat potentsial
sayohatchilar uchun nisbatan noma'lum edi. Ogohlikning yo'gligi O'zbekistonni mintagadagi
boshqa tashkil etilgan sayyohlik yo'nalishlari bilan ragobatlashishni giyinlashtiradi.

Bu muammoni yengish uchun O‘zbekiston o‘zining marketing strategiyasini kuchaytirish
ustida ishlamoqda. Turizmni rivojlantirish davlat qo‘mitasi tomonidan tashkil etilgan
“O‘zbekiston: Markaziy Osiyoning yuragi” aksiyasi mamlakatimizning jahon turizm
bozoridagi nufuzini oshirishga qaratilgan. Ko'rinishni oshirish uchun xalgaro sayyohlik
agentliklari bilan hamkorlik va tanigli sayohat ko'rgazmalarida ishtirok etish ham davom
ettirildi (UNWTO, 2020).

3. Normativ to‘siglar:

Normativ-huquqiy to'siglar O'zbekistonda turizmni rivojlantirish uchun yana bir muhim
muammoni keltirib chigardi. Og'ir viza tartib-qoidalari, gat'iy goidalar va byurokratik to'siglar
potentsial tashrif buyuruvchilarni to'xtatib qo'yishi mumkin. Bu to‘siglar sayohat qilish
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qulayligiga to‘sqinlik qiladi va sayyohlarni O‘zbekistonni yo‘nalish sifatida tanlashdan
gaytaradi.

O‘zbekiston ko‘proq sayyohlarni jalb qilish uchun viza tartibini soddalashtirish muhimligini
tan oldi. Bir gator davlatlar fugarolari uchun vizasiz rejimlarni joriy etish, elektron viza
tizimlari va chegara nazoratini soddalashtirish kabi tashabbuslar mamlakatga tashrif buyurish
bilan bog‘lig muammolarni kamaytirish magsadida amalga oshirildi. Ushbu sa'y-harakatlar
sayyohlar uchun yanada qulay mubhit yaratish va ularning O'zbekistonning madaniy va tarixiy
boyliklarini o'rganishiga ko'maklashishga garatilgan (Jalilova va To'xtaqo'ziev, 2019).

4. Davlat-xususiy sheriklik:

Ushbu muammolarni hal qilishda davlat-xususiy sheriklik (DXSh) ahamiyatini ta'kidlash
zarur. Hukumat, xususiy sektor va mahalliy hamjamiyat ishtirokidagi hamkorlikdagi sa'y-
harakatlar turizmni barqgaror rivojlantirish uchun juda muhimdir. Siyosiy islohotlar va
imtiyozlar ko'rinishidagi davlat tomonidan qo'llab-quvvatlanishi turizm infratuzilmasi va
xizmatlariga xususiy investitsiyalarni rag'batlantirishi mumkin. Bundan tashqgari, sayyohlik
tashabbuslarida hamjamiyatning ishtiroki tashrif buyuruvchilar uchun yanada haqigiy va
madaniy jihatdan boyitish tajribasiga olib kelishi mumkin (Bek va Ibraimova, 2018).

Ushbu muammolarni infratuzilmani rivojlantirish, takomillashtirilgan  marketing
strategiyalari, tartibga solish islohotlari va hamkorlikdagi sa'y-harakatlar yordamida hal gilish
orgali O'zbekiston o'zining sayyohlik yo'nalishi sifatida o'zining to'liq salohiyatini ishga
solishga tayyor. Bu yechimlar mamlakatga o‘zining noyob madaniy merosi va tarixiy
ahamiyatidan foydalanishga yo‘l ochadi, natijada iqtisodiy o‘sish va xalqaro hamkorlikka
hissa qo‘shadi.
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